Auszug aus der Internetseite von Belparcel

https://www.belparcel.be/de/index.html

Gilt das Paketgesetz auch fur Sie?

Die von der Gesetzgebung neu vorgesehenen Verpflichtungen betreffen
diejenige Phase der Paketzustellung, die auch als ,Last-Mile*
bezeichnet wird. Diese Phase reicht von der Vorbereitung der Tour bis zur
Zustellung der Pakete an die angegebene Adresse.

Ihr Unternehmen fallt unter die Gesetzgebung

Sie liefern als ,Last-Mile“-Kurierdienst Pakete mit einem Gewicht von
bis zu 31,5 kg:

von Belgien an eine belgische Adresse,
von Belgien an eine auslandische Adresse, oder
aus dem Ausland an eine belgische Adresse.

In diesen Fallen gilt das Gesetz fur Ihr Unternehmen.

Welche Verpflichtungen sieht das Gesetz vor?

Ab dem 1. Mai 2024

beginnen Sie mit der Anmeldung lhres ,Last-Mile®-
Kurierunternehmens und Sie zahlen die einmalige
Verwaltungsgebuhr. Diese Meldung muissen Sie vornehmen,
sobald der Onlinedienst verflugbar ist. Im Anschluss kdnnen Sie auf
dieser Website eine aktuelle Liste der angemeldeten ,,Last-Mile*-
Kurierdienste einsehen.

Sie benennen einen Koordinator, der sich um die Rechte Ihrer
Kuriere (Paketzusteller) kimmert.
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Ab dem 1. August 2024

halten Sie sich an die Verpflichtung, halbjahrlich Uber Ihre
Zustellungsaktivitaten zu berichten. In der Praxis bedeutet dies,
dass Sie bis zum 31. Januar 2025 Ihren ersten Bericht flr das
vergangene Halbjahr einreichen missen, d.h. fir den Zeitraum vom
1. Juli 2024 bis zum 31. Dezember 2024.

beginnen Sie damit, die Zustellzeiten lhrer Kuriere (Paketzusteller)
aufzuzeichnen.

Ab dem 1. Oktober 2024
halten Sie sich an die Mindestvergutung.
Ab dem 1. April 2025

stellen Sie Informationen zu allen Auftraggebern und
Subunternehmern, mit denen Sie zusammenarbeiten, zur
Verfligung.

Ab dem 1. Juli 2026

halten Sie bei der Paketzustellung die maximal zulassige
Zustellzeit fur Ihre Kuriere ein.

Welche Daten muss ich melden?

Sie miussen die folgenden Informationen im Onlinedienst BELparcel
angeben:

Name und Unternehmensnummer (der Zentralen Datenbank der
Unternehmen) lhres Unternehmens.

Eine Kontaktperson und deren Kontaktdaten.

Das Anfangsdatum lhrer Tatigkeit als ,Last-Mile“-Kurierdienst.
Wenn Sie Inhaber einer solchen Lizenz sind, eine giltige nationale
oder gemeinschaftliche Lizenz fur den Stral3engitertransport.

Fur diese Anmeldung missen Sie eine einmalige Verwaltungsgebuhr
zahlen. Wir werden die H6he dieser Gebuhr nach der Verdéffentlichung auf
dieser Website bekannt geben.
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Spatestens innerhalb einer Woche nach Erhalt der vollstandigen
Unterlagen erhalten Sie eine offizielle Bestatigung lIhres Antrags. Die
Liste aller gemeldeten Anbieter wird auf dieser Website einsehbar sein.

Halbjahrlicher Bericht

Alle sechs Monate, spatestens am 31. Januar und am 31. Juli, melden Sie
im Onlinedienst BELparcel die folgenden Informationen fir das
vergangene Halbjahr:

Name, Adresse und Kontaktdaten Ihrer direkten Subunternehmer.
Wenn Sie selbst Subunternehmer sind, den Namen, die Adresse
und die Kontaktdaten Ihrer Auftraggeber.

Name und Kontaktdaten des obligatorischen Koordinators und des
eventuellen Transportmanagers oder des Inhabers des
Fahigkeitsausweises flr Transportmanager.

Die Anzahl der Pakete, die pro direktem Subunternehmer zugestellt
wurden und die Gebuhren pro Subunternehmer. Wenn Sie selbst
Subunternehmer sind, melden Sie die Anzahl der Pakete und die
pro Auftraggeber in Rechnung gestellten Betrage.

Die Adresse aller Verteilzentren.

Eine kurze Beschreibung der erbrachten Dienstleistungen.

Was genau ist die Mindestvergutung?

Die Mindestvergutung flr Kuriere wurde geschaffen, um soziale
Ausbeutung zu bekadmpfen und einen fairen Wettbewerb zu
gewahrleisten.

Die Mindestverglutung hangt davon ab, ob der Kurier Pakete mit einem
motorisierten Fahrzeug oder einem Fahrrad zustellt.

Der Mindestbetrag beinhaltet alle Kosten und entspricht dem
Mindeststundensatz ohne Mehrwertsteuer, der an den Kurier zu
zahlen ist.

Bei der Berechnung werden 4 Kostenarten bericksichtigt:

1. Arbeitskosten

2. Allgemeine Kosten (z.B. Verwaltung)
3. Feste Fahrzeugkosten

4. Energiekosten
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Weitergehende Informationen finden Sie auf dieser Website und auf der
Website des FOD Wirtschaft, sobald die entsprechenden
Durchfiihrungsverordnungen veroéffentlicht sind.

Welche Rolle hat der Koordinator?
Der Koordinator hat folgende Hauptaufgaben:

Er informiert die Paketzusteller tiber ihre Rechte und Pflichten.
Er erstellt einen Sorgfaltsplan
o um maogliche Risiken der Verstol3e gegen das Paketgesetz,
das Arbeitsrecht und die Soziale Sicherheit zu identifizieren.
o um diese Risiken zu beheben.

Weitergehende Informationen werden nach Vero6ffentlichung der
Durchfiihrungsverordnungen auf dieser Website verdffentlicht.

BELparcel fur auslandische Unternehmen

Um Zugang zum Onlinedienst von BELparcel zu erhalten, muss Ihr
auslandisches Unternehmen:

1. Eine Dbelgische Unternehmensnummer bei der Zentralen
Datenbank fur Unternehmen (ZDU) haben, und
2. sich bei den 6ffentlichen Onlinediensten identifizieren konnen.

Ich verwalte meinen Vorlauf selbst

Ich habe noch keine belgische Unternehmensnummer (ZDU). Wie
kann ich sie problemlos Gber die BELparcel-Anwendung beantragen?

Ich habe eine belgische Unternehmensnummer, aber ich habe noch
keinen digitalen Schlissel, um mich bei den Onlinediensten der
Behorden anzumelden.

Ich verwalte den Vorlauf BELparcel als Mandatar einer
auslandischen Gesellschaft ohne belgische Unternehmensnummer
(ZDU)

Wie gehe ich vor und was bendtige ich, um als Mandatar zu handeln?

1. Auslandische Unternehmen
2. Mich bei der ZDU registrieren
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Selbst eine belgische Unternehmensnummer beantragen (ZDU)
Uber den Vorlauf BELparcel konnen Sie gleichzeitig:

Eine belgische Unternehmensnummer (ZDU) erhalten
Zugang zu den offentlichen Onlinediensten erhalten

Bendtigte Dokumente

Stellen Sie eine digitale Version der folgenden Dokumente zur Verfigung,
bevor Sie mit dem BELparcel Vorlauf beginnen:

ein Ausweisdokument (in Farbe) des gesetzlichen Vertreters Ihres
Unternehmens

ein Dokument, das die offizielle Ernennung dieses gesetzlichen
Vertreters belegt

eine offizielle Urkunde mit den Einzelheiten lhres Unternehmens,
einschlieB3lich der aktuellen Adresse

Ablauf des Verfahrens

Nachdem Sie den Vorlauf BELparcel durchgefiuhrt haben, erhalten Sie
eine Empfangsbestatigung per E-Mail.

AnschlieRend erhalten Sie per E-Mail eine Bestéatigung Uber:

Ihre belgische Unternehmensnummer (ZDU)

Die Zugangsverwaltung des gesetzlichen Vertreters mit der BIS-
Nummer, die dieser Person zugewiesen wird (einmalige
personliche Identifikation flr Nichteinheimische).

Die Einrichtung lhrer e-Box Enterprise (lhre gesicherte Mailbox fir
den elektronischen Informationsaustausch mit den Behdrden).

Erstmalige Anmeldung bei einem 6ffentlichen Onlinedienst

Um sich bei BELparcel anzumelden, bendétigen Sie aul3erdem einen
digitalen Schlissel. Nachdem Sie die Bestatigungs-E-Mail erhalten
haben, kbnnen Sie diesen Schlussel auf zwei Arten erhalten:

1. Uber elDAS. Informationen tber diesen digitalen Schlissel finden
Sie auf der Seite Hilfe bei der Anmeldung bei den Onlinediensten
der Behorde.
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2. Wenn |hr Land eIDAS nicht unterstiitzt, missen Sie einen Termin
mit Sigedis vereinbaren, dem Partner der Institutionen der Sozialen
Sicherheit fUr die Identifikation von Personen. Sigedis wird IThnen per
Videoanruf helfen, einen digitalen Schllissel zu erhalten.
Vereinbaren Sie einen Termin per Videoanruf auf der Seite

belgianid.b

Informationen fur Mandatare (Anbieter sozialer Dienste)

Sind Sie als Mandatar (sozialer Dienstleister) fur ein auslandisches
Unternehmen tatig? Dann prifen Sie bitte, ob Sie alle Bedingungen
erfillen und alle erforderlichen Dokumente vorlegen kénnen.

Mandatar mit belgischer Unternehmensnummer (ZDU), bei den
Offentlichen Onlinediensten bekannt und als Dienstleister in Mahis
bekannt

Uber den Vorlauf BELparcel konnen Sie fur lhren Kunden:

eine belgische Unternehmensnummer (ZDU) erhalten
den Zugang zu den 6ffentlichen Onlinediensten der Behdrden
einrichten

Stellen Sie eine digitale Version der folgenden Dokumente fir Ihren
Kunden bereit, bevor Sie mit dem Vorlauf BELparcel beginnen:

ein Ausweisdokument (in Farbe) des gesetzlichen Vertreters
Ihres Unternehmens

ein Dokument, das die offizielle Ernennung des gesetzlichen
Vertreters belegt

eine offizielle Urkunde mit den Angaben zu lhrem Unternehmen,
einschliel3lich der aktuellen Adresse des Unternehmens

Halten Sie auch die Vollmacht bereit, die Ihnen als Mandatar von lhrem
Vollmachtgeber erteilt wurde. Ein PDF des offiziellen Vollmachtdokuments
fur auslandische Unternehmer kénnen Sie in einer der folgenden vier
Sprachen herunterladen: Vollmacht (NL) , Vollmacht (FR) , Vollimacht (DE)
, Vollmacht (EN) . Erlauterungen zur Vollmacht erhalten Sie in den
Richtlinien fir Dienstleister (auf Franzésisch) .
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Mandatar mit belgischer Unternenmensnummer (ZDU), aber bei den
Offentlichen Onlinediensten noch nicht bekannt oder als
Dienstleister in Mahis noch nicht bekannt

Was genau bedeuten die 4 Definitionskriterien fur die Anwendung
des Paketgesetzes?

Die Zustellung (A) eines Pakets, auch ,Last-Mile-Zustellung® oder
»Zustellung auf der letzten Meile“ genannt, ist die Phase vom Sortieren im
Verteilzentrum bis zur Ubergabe der Postsendungen an den Empfanger.
Dazu gehdrt die Vorbereitung der Tour, das Verladen der Sendungen in
das Fahrzeug, der Transport und die Zustellung an die angegebene
Adresse.

Das Unternehmen, das das Paket verschickt, stellt das Paket nicht selbst
zu. (Weitere Informationen finden Sie unter Punkt 3. Was bedeutet
~Eigenleistung“?).

Das Paket (B) ist eine Paketsendung:

mit einer Zustelladresse,

die hochstens 31,5 kg wiegt,

die zugelassene Waren mit oder ohne Handelswert enthélt (keine
Briefsendungen),

mit geschlossener Verpackung.

In Belgien (C) gilt das Gesetz flr Unternehmen:

die Pakete in Belgiens zustellen, auch wenn die Auslieferung in
einem anderen Land begonnen hat;

die Pakete ausliefern, die von Belgien aus verteilt werden und fur
das Ausland bestimmt sind.

Paketzusteller (D) sind natirliche Personen, die Pakete fir einen
Postdienstleister oder einen seiner Subunternehmer zustellen,
unabhangig von ihrem beruflichen Status. Dieses Gesetz qilt also fur
Paketzusteller, die Arbeitnehmer sind (einschliel3lich Studenten, deren
Lehrplan eine Beschaftigung vorsieht), Selbststandige oder Hilfskréfte.

Die Liste der eingetragenen Unternehmer finden Sie auf der Internetseite
von BELPARCEL unter folgendem Link:

https://belparcel.socialsecurity.be/public?login.language=de
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